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Rekisterinpit@ja

Psykologipalvelu Tiina Kouhia

Osoite

Toolontorinkatu 2 B 17, 00260 Helsinki

Muut yhteystiedot:

0453317005 tai info@tiinakouhia.fi
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Yhteyshenkild
rekisterid koskevissa
asioissa

Tiina Kouhia

Osoite

Toolontorinkatu 2 B 17, 00260 Helsinki

Muut yhteystiedot:

0453317005 tai info@tiinakouhia.fi
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Rekisterin nimi

Psykologi Tiina Kouhian asiakastietorekisteri
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Henkilbtietojen
kdasittelyn tarkoitus

Asiakastietorekisteri sis@ltad henkildtietoja, jotka yhteytta
oftaneet henkildt ovat itse antaneet sekd yhteydenpidossa
heiddn kanssaan kertyneet. Tietojen kdasittelyn tarkoitus on
asiakassuhteen luominen, hoitaminen, viestintd ja
markkinoinfi.

Yhteydenottoja ja niistd kertyneitd tietoja sdilytetddan
rekisteriss& 12 kuukautta, jonka jalkeen tiedot poistetaan.
Rekisterdity voi halutessaan pidentdd tietojen sdilyttamistd
12 kuukautta kerrallaan, tai pyytad niiden poistamista
aiemmin.

Asiakassuhteeseen johtaneita tietoja sailytetddn
asiakastietorekisteriss@ niin pitk&dan kun asiakkuus on
voimassa, ja 12 kuukautta sen jalkeen.

Rekisteriss@ olevia yhteystietoja voidaan kayttad
tiedottamiseen ja markkinointiin palveluista, joita Psykologi

Tiina Kouhia mydhemmin saattaa tarjota.
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Rekisterin tietosisaltd

Yhteydenottajan perustiedot kuten:
*  Nimi (Etunimi ja Sukunimi)
+  Sdhkopostiosoite
* Puhelinnumero
+ Osoite
* Paikkakunta

* Henkildtunnus

Yhteydenottoon littyvat fiedot:

*  Muu, yhteydenottajan toimittama, yhteydenottoon
littyva fieto.

Verkkosivujen toimintaan liittyva tieto:
« Selain

* |P-osoite
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6 Rekisteriin jaavat tiedot saadaan yleensa
yhteydenottajalta itseltddn. Tarvittaessa

SAANndnmMukaiset asiakastietorekisteriin voidaan tuoda tietoa myds muista

tietoldhteet |Ghteistd kuten Asiakastiedon tai Bisnoden rekisterit
(luottotietotarkastukset yms.)
Verkkosivuilla kdytetddn / voidaan kayttad evasteita ja
analytikkaa, ja n&istd ker&atéadn tietoa anonymisoituna

7 Rekisteriss@ olevia tietoja ei luovuteta kolmansille

osapuolille.

Tietojen

sa@&dnndénmukaiset

luovutukset Verkkosivujen analytikkadataa sirretddn anonymisoituna
analytiikan toimittajille heiddn ehtojensa mukaisesti.
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Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Kerrytettyjd tietoja ei luovuteta kaytettavaksi Euroopan
Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Verkkosivujen analytikkadataa siirretdédn anonymisoituna
analytiikan toimittgjille heid&n ehtojensa mukaisesti.

Jotkin palveluiden tuotannossa kaytettavat ohjelmistot
ja/tai niiden toimittajat toimivat EU:n tai ETA-alueen
ulkopuolella, joten nditd ohjelmia tai palveluntuottajia
kaytettdessd, he kasittelevat mahdollisesti
asiakastietorekisteriin tallennettuja henkildtietoja, ja ndin
ollen n&dma tiedot joudutaan siirtdmdadn EU/ETA-alueen
ulkopuolelle. Ndissd tapauksissa tarvittavista
suojatoimenpiteistd joku tai jotkut ovat kdytdssa
henkildtietojen kasittelyn laillisuuden ja turvallisuuden
takaamiseksi.

* Henkildtietoja siirretddn vain maihin, joiden Euroopan
komissio on padatdksellddn arvioinut tarjoavan
rittvan tietosuojan

« Jos palveluntarjogja toimii maassa, joka ei kuulu
edelld mainitun p&atdksen listattuinin maihin,
sovelletaan erilisi@d Euroopan komission hyvaksymid
mallisopimuslausekkeita (model clauses), joiden
avulla henkildtiedot suojataan sopimuksellisesti
samalla tasolla kuin ETA-alueen sisallé:

* Yhdysvalloissa toimivia palveluntarjogijia voidaan
kayttad, mikdali toimittaja on sitoutunut "EU-US Data
Privacy Framework (DPF)"” -ohjelmaan, jonka
perusteella Euroopan komissio on todennut
Yhdysvalloissa sovellettavan tietosuojan tason
riittévaksi Euroopan unionista Yhdysvaltoihin
siirrett@vien henkildtietojen osalta.
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9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

Rekisteriin pddsy edellyttdd kayttdoikeutta, joka vastaa
tybétehtdvan suorittamista edellyttavad roolia.

Yhteydenottorekisterissé olevien henkildtietojen
luottamuksellisuus, eheys ja saatavuus varmistetaan teknisin
ja hallinnollisin kontrollein. Henkildtietoja k&sittelevat
jarjestelmat ovat suojattuna mm. saanndllisillé pdivitys- ja
yllGpitorutiineilla, palomuurilla, sekd identiteetin ja
kayttdoikeuksien hallinnalla.

Mahdollisesti manuaalisessa muodossa oleva materiaali
sdilytetddn kahden lukon takana ja se tuhotaan, kun
kayttétarve on padattynyt (esim. tapaamisen suunnittelua
varten tulostettu yhteydenottolomake)
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Tarkastusoikeus

Tarkastuspyynnot osoitetaan rekisteristd vastaavalle
yhteyshenkildlle. Tarkastuspyyntédn voidaan vastata vain,
jos pyynnon esittdjan henkildllisyys pystytadn
vahvistamaan.
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Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

Rekisterdidyllé on oikeus vaatia tiedon korjaamista.
Psykologipalvelu Tiina Kouhia sitoutuu korjaamaan
virheellisen tiedon viiveetta.

Korjauspyyntdéon voidaan vastata vain, jos pyynndn
esittdjan henkildllisyys pystytddan vahvistamaan.
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Oikeus vastustaa
henkildtietojen

12
; Rekisterdidyllé on oikeus vaatia tietojen poistamista.

Oikeus tulla . N o .

unohdetuksi. Psykologipalvelu Tiina Kouhia sitoutuu poistamaan
tarpeettomat (Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 28§)
henkildtiedot rekisterdidyn pyynndsta.
Pyynt&dn tietojen poistamisesta voidaan vastata vain, jos
pyynnon esittdjan henkildllisyys pystytddn vahvistamaan.
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Rekisterdidylld on oikeus vastustaa hantd koskevan
henkildtiedon kasittelyd. Psykologipalvelu Tiina Kouhia
sitoutuu noudattamaan rekisterdidyn pyyntdod

Muutokset tahdn
selosteeseen

kasittelyd henkildtiedon kdsittelystd pitdytymisessa.
Vastustuspyyntdédn voidaan vastata vain, jos pyynnon
esittdjan henkildllisyys pystytddn vahvistamaan.

14 Tahan selosteeseen voidaan tarpeen vaatiessa tehdd

muutoksia. Tarkistathan aina ajantasaisen version
osoitteesta www.tiinakouhia.fi




